
Oubli du mot de passe de Confluence (ou JIRA)?
Si vous avez oublié votre mot de passe, voici la procédure à suivre :

 

A partir de la fenêtre de connexion :

 

 

Cliquer sur le lien 
Remplissez le formulaire suivant :

Vous verrez l'écran de confirmation suivant :



Vous allez recevoir un email :

Cliquez sur le bouton se trouvant dans l'email

Saisissez deux fois votre mot de passe dans l'écran suivant :

Utilisateurs de Lotus Notes

Attention : si vous ne voyez pas le bouton  dans votre email, c'est que vous utilisez sans doutes Lotus Notes qui ne 
sait pas afficher correctement des emails HTML

 faire un "forward" de l'email ci-dessus à  pour recevoir le lien de manière lisible, vous n'aurez alors plus qu'à cliquer christophe.nardin@luxith.lu
sur ce lien pour poursuivre la procédure

mailto:christophe.nardin@luxith.lu


Cliquez sur 
Vous aurez le message suivant :

En cliquant sur connecter, vous pourrez vous connecter avec votre nouveau mot de passe
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